
Aviso de privacidad integral  

En cumplimiento con lo establecido por la Ley Federal de Protección de Datos Personales 

en Posesión de los Particulares (en los sucesivo la LFPDPPP), VICTOR MANUEL 

CASTROMAN BENTANCOURT y/o “VOXEL” y/o sus empresas filiales y/o subsidiarias, 

todas con domicilio ubicado para los efectos del presente en Avenida 10 número 224, 

manzana 122, lote 4, local 5, Colonia Centro, Playa del Carmen, Solidaridad, Quintana Roo, 

C.P. 77710, (en lo sucesivo "VOXEL") es responsable de recabar sus datos personales, así 

como de su uso, y por lo tanto buscará en todo momento que el tratamiento y manejo de 

los mismos sea legítimo, controlado e informado, con la finalidad de garantizar la privacidad 

y su derecho a la autodeterminación informativa, comprometiéndose a que el 

procesamiento de los mismos será manejado de tal manera que su privacidad estará 

protegida en todo momento. 

“VOXEL” obtiene sus datos personales de: identificación (nombre, domicilio, teléfono, 

correo electrónico, firma, CURP, RFC, fecha de nacimiento, edad, nacionalidad, estado 

civil, copia de su identificación y grabación de imágenes y fotografías, tomadas por razones 

de seguridad, entre otros); ideología (creencias religiosas, afiliación política y/o sindical, 

pertenencia a organizaciones sociales y/o religiosas, etc.); salud (estado de salud, historial 

clínico, enfermedades, información psicológica y/o psiquiátrica, padecimientos, etc.); 

características personales (tipo de sangre, huella digital, etc.); características físicas (color 

de piel, iris y cabello, señales particulares, etc.); y vida y hábitos sexuales, origen étnico y 

racial, etc., datos personales considerados como SENSIBLES y NO SENSIBLES de 

conformidad con la LFPDPPP, ya sea directamente y de forma personal del mismo titular, 

o bien, a través de los medios electrónicos, ópticos, sonoros, visuales, o por cualquier otra 

tecnología, con la finalidad de: (i) llevar a cabo la prestación de nuestros servicios de 

radiografías periapical, de cabeza, de cuello y de mano; tomografías computarizadas; 

interpretaciones radiológicas; impresiones en tres dimensiones de modelos dentales; 

impresiones de estereolitografías para cirugía; escaneos faciales e intra-orales; fotografías 

clínicas; diagnósticos de alineación digital dental; aplicación de toxina botulínica; ácido 

hialuronico e hilos tensores con fines terapéuticos; entre otros, (ii) informarle sobre nuevos 

servicios y/o productos, así como cambios a nuestros servicios y/o productos; (iii) evaluar 

la calidad de nuestros servicios; (iv) proporcionar la información necesaria a su médico 

tratante y (v) dar cumplimiento a disposiciones específicas previstas en la legislación 

vigente y/o normas internacionales. Esta información puede ser motivo de requerimiento 

formal por parte de alguna autoridad competente. 

Sus datos personales pueden ser vistos, transferidos y/o tratados dentro y fuera del país 

por su médico tratante y/o por cualquier otro profesional de la salud que usted indique, así 

como por terceros con quienes “VOXEL” tenga relación de contractual para llevar a cabo 

sus servicios. Por lo tanto, si usted no manifiesta su oposición para que sus datos 

personales sean vistos, transferidos y/o tratados, se entenderá que ha otorgado su 

consentimiento para ello. 

En cumplimiento a las leyes aplicables o bien, para reflejar actualizaciones efectuadas a 

nuestras políticas internas en la materia, “VOXEL” podrá modificar el presente aviso de 

privacidad en cualquier tiempo y sin previo aviso, por lo que mantendremos la última versión 

disponible para su consulta, a través de https://voxelxray.tech 



 

PROCEDIMIENTO ARCO: “VOXEL” cuenta con los recursos técnicos, materiales y 

humanos necesarios para asegurar que sus datos personales serán tratados en estricto 

apego a la LFPDPPP. En cualquier momento, usted tendrá el derecho a solicitar a “VOXEL” 

el ejercicio de los derechos de acceso, rectificación, cancelación u oposición que le confiere 

la misma, mediante el envío de su solicitud por escrito al siguiente correo electrónico 

voxelcentroradiologico@gmail.com misma que deberá contener como mínimo: a) Nombre 

completo del titular; b) Descripción breve del objeto de la solicitud; y c) Razones que motivan 

su solicitud. 

De igual forma, usted podrá ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación u 

oposición, mediante la presentación de su solicitud vía telefónica a través del siguiente 

número: 9848733427. 

Nuestra respuesta a su solicitud será enviada dentro del plazo establecido por la LFPDPPP 

al correo electrónico del remitente de la misma. 

La finalidad del tratamiento de sus datos personales es cumplir con las obligaciones 

contraídas con “VOXEL”, por lo que no podrá cancelar y/u oponerse al tratamiento de datos 

personales que puedan y/o pudieran afectar y/o restringir el cumplimiento de las mismas, 

así como a aquellos casos que la LFPDPPP señala como excepción. 

 

 

 

 


